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Presertacion

La dinamia de un mundo itegrado por las relaciones e@nomicas irternacionals y la necsidad de
nuestra nacion por ingrporarse a los dsdfios del cecimierto emndmim en una ealidad compsitiva,
hace que dsde nuetros de@rtamerios se disefien faestrategiss necesariss para generar una
trandormacion poductiva que brtalezca la @lidad de los poducios y sevicios ofecidos hacia un
mercado nacional e iternacional.

Es ai, ®omo el Deprtamerto del Quindio se ppone ontribuir a la ompditividad nacional, dsde
la mpdtitividad de la egidn, pogue ®mo bien dice Michaeld?ter es alli donde ella nace. Nsteo
objetivo es \alidar y espaldar el epacio que la Blitica Nacional de Compévidad ha ondituido
para el ejecicio manomunado ertre el seabr publio, privado y la socidad civi, para que en
concertacion se stablezcan los linemientos, gstion y seguimieto de la ompetitividad
departamertal.

El Plan Bgional de Compeividad, orierta a nustro Defartamerto hacia una visidbnoenpetitiva a

2.032, por meio de objdivos estratégims enaminados a dearmllar nuestra eonomia on un

enfoque hacia masados irternacionals, brtaleciendo igualmete nuestros pooductos y sevicios de
comercialiacion nacional, disefiando los plang etrategias neceariss para la gneracion de
empresas y empleos en as de mejoar su alidad y brmalizacion, fundametados en la inngacion

y en la elucacion @mo piares de cecimierto continuo. E$os esfuerzos y el mejoamierto continuo

de la politia publi@a para la ©@mpetitividad, pretenden tandormar al Deprtamerto del Quindio en
el escenario popicio ara la irversion nacional yxranjem.

La ongruccion del peserte documeno define, en articulacion @n la Agnda Irierna para la
productividal y @mpsditividad -donde se mcisaon las apuetas mmpeitivas de la egion- 1&
iniciaivas de poyecto al igual que los pyectos prioriados de gan \alor estratégico para el
Departamerto en ass de logar su tandormacioén poductiva y niel de imp@acto social.

Igualmerte, mngituye una guia decisiven el amino del dsarwollo emndmia regional, legitimda
por la participacion y oncertacion de los dersos acbres de nustro Dertamerto, fundamenado
en el brtalecimierio delsecbr empresarial como fuerte de posperidad y riqueza; en laacademia
como el escenario pra el desarwollo de ompetenciss y halidades en los jgéenes que onlleven a
una @mpstitividad articulala @n la oérta a@démia y de ara a & necsidades del seair productivo
en el maco de la ciencia y laetnologia; alecor publio, verdadero faciitador, que apga
decisiamerte en sus diersos ambibs la ejecucion de dicho plareando y mejoando I& @ndiciones
especifias del erritorio para el desarmllo de la poductividad y la ompetitividad de nuestro
Departamerto vy a lasocielad civl acor principal y grante permanemne de su cumplido yacrecto
desarmllo.

Por estas mzones, el Plan &jional de Comgp#ividad, expresion de antas diversidades, se onvierte
hoy en un meanismo cetral de nuatra adminidracion y eferente neceario de decisiorgefuturas
en la dieccion y dminigracion de nustro Degartamerto y municipios que loomforman en epecial,
en sus plang de desarmollo.



Quier finalmerie expresar mi econocimierto al rector de la Uniersidad del Quindipamo acbr
importante en el lideazgo de este proceso, quien onjuntamerte @n la Juta Diectiva de la Comision
Regional de Comggéividad y en oordinacion on la Se@taria €cni@ represertada por la Camar
de Comecio de Armenia, la Oficina de Pla&n Deprtamertal y la Se@taria de Planacion
Municipal de Armenia, Ilaron a buenérmino su ongruccion. Asi mismagadecer a eda uno de
los acbres participantes en ate proceso, especialmette a quiens desde su agatividad y @nocimieno
de sus sedres y neg@cios, ealizaron las inicidivas de poyecto de tangormacion poductiva
departamental y que hg permiten presertar a bda lacomunidad nacional e iternacional nustro Plan
Regional de Compéividad del Dejartamerto del Quindio 2.032.

Plan Regional de Competitividad del Quindio
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|. El Deprtamerto del Quindio

1.1. Escenario nacional y regiofial

El Departamento del Quindio hace parte de la region
colombiana conocida como «El Eje Cafetero», formado
por éste y los departamentos de Caldas y Risaralda;
si bien algunos estudios regiondtascluyen dentro

del mismo la@na nore del \alle del Caua.

Dicha regién est4 ubicada en la mitad del eje industrial
colombiang denominalo el «Tfiangulo de Ow»,
ubicado entre Cali, Medellin y Bogota, el cual cobija
el 56% de la poblacion del pais, el 76% del producto
interno bruto, el 76% de la produccién manufacturera,
el 76% de la industria de la produccion, el 75% del
comercio y el 73% del sector servicios del pais.

Cuenta con ventajas geo-econdmicas comparativas y
con un facil acceso a la infraestructura de transporte
terrestre, aéreo y maritimo y a la red energética
nacional; condiciones que generan ventajas para su
entrada privilegiada tanto a los mercados nacionales
como a los internacionales y de aquellos a esta region.

UBICAION ETRAESICA DEL QUINDIO

En su iterior, se dsarmwllan poyectos de gan trascendencia
para el pais como el proyecto hidroeléctrico La Miel, el Puerto
multimodal de La Dorada, el aeropuerto internacional de
Pereira, el Puerd Seo de La @baida, la toncal del Caua mn

la Doble Calzada Armenia — Pereira - Manizales, la
rehabilitacion del ferrocarril de Occidente en 500 km.
(Buenaentura — La €lisa) y la engrucciéon del Tinel de La
Linea sobre la troncal Bogota —Buenaventura, entre otros.

La egion afetera preserta cieras @racterizaciones en &

cuales se popone abodar el desarmllo de brma «irtegral e

integrada». En eldrritorio de irfluencia del Eje Getero, se FUENTE: POARMENIA 2.009-228.
perciben multiples y omplejas rlacione e immctos de tipo PAGNOSIO PRELIMINAR

! Plan de Dsarmllo de Armenia 2.008-2.011.
2 Ecorregion del Eje Getero, 2003.



fisico-geografico, socio —cultural y econdmico, asi como en las formas de actuar y enfrentar el
desarrollo, que se traducen en elementos constitutivos y definidores de region.

La articulacion de especializaciones en las diferentes ciudades que conforman la region, se fundamenta
sobre la definicion de potencialidades y fortalezas lo€les

- Manizales como centro educativo y de desarrollo tecnologico.

- Armenia como centro de transformacion agroindustrial y de algunos servicios especializados, con
enfasis en turismo y salud.

- Pereira @mmo certro indugrial y de sevicios.

- Cartago como ceriro de almacenamiewo y digribucion.

- Edas ciudales fortalecen su ompdtitividad y la de la @gion gnerando erire si acuefos
edratégims secbriales, a taves de los cuakese poencialicen dichs.opcions en un equema de
alta ompetencia horipntal fruto de la especialiaciones funcionals, en el cual la uniéregional
logre araer decisions de politia e irversiones del oden nacional e iternacional.

En el ambib regional, la articulacion que posee el Efdetero, se baa fundamemalmerte en su
sigema de ciuddes, erire @pitales y municipios @dyacertes que onforma una ed que errelaza
flujos y nodos funcionasemn aracteridicas particulares y que segructuran en el cruce de dinanas
importantes de oden nacional.

En el analisis delseenario egional, se wana en la idetificacion de elemetos onfiguradores o
edructurantes del erritorio y en la dénicion inicial de una nocion deegidon afetera», erre los
gue se dstacan:

- La ed de ciudades, ®nurbacions y cettros poblalos s&elitales, lideados por Armenia-€reira-
Carago — Maniales, ®n su ed vial, sisemas de tangorte y omuniacionss.

- La cultua e hisoria del aertamierto poblacional, an rasgos popios y diérenciales de otas
regiones.

- Los sitemas poductivos y I& vocaciones eondmias, ®n sus gpecialidales.

- La ed de eosidemas ndurales, ®n su poductividal emsigémia, y gneracion de biens y
sewicios ambietales sobe sus &as de irfluencia.

De igualdrma, diersos etudios onsidean que el siema irterurbano de primer afen inegra-
do por I ciudales de Armenia, Caatp, Maniales y Rreira, permie visualiar on claridal una
region de ciuddes en el Eje Gatero (DAR 2000)%.

En decto, son ciuddes mn dinami@as popias ddinidas®, procesos multipls de onurbacién,
complemertariedad en la pestacion de sericios y wcaciones territoriales de sus municipioson
gran movilidad de su poblacién en busqde de sésfacer sus nedades tales @mo empleg re-

PO’ ARMENIA 2.009-28 DIAGNOSI® TERRORIAL @LUMEN 1. 2.008.

4 Deartamerto Adminigrativo de Planacion del QuindioDAP Monogiefia Basia del Deprtamerto. Armenia, 200.
® A pesar de ciera homogneidal, estas ciudales, han logado asanzar cada una de ella en alguna actividaes que
las diferencian y que puden llegr a ser elemeto potencial en el dsarollo integrado de la ciudd regién. Se han
sefialalo lss bondales y necsidad de pofundizar y ©nsolidar la epecialiacion funcional de Eciudales y sus
interrelaciones de omplemertariedad.



creacion, elucacion, salud, etne otros. Etas dinamias son en gin malida faclitadas por la ala
densidal poblacional, el flujo migtorio ertre ellos y la ceania erre certros poblalos®.

Las ciudales de Armenia, &eira, Maniales y Cardg, a pesar de la cied homogneidal, han logado

avanzar cada una en actividdes que I3 dierencian y que pugen lle@r a ser elemeto potencial en
el desarmllo integrado de la ciudd-region. Ello platea la necsidad de pofundizar y @nsolidar la
egpecialiacion funcional de Bciudales y sus iterrelaciones de omplemenariedad.

La eal importancia de sta ciudal- region no adica tanto en el amafo erritorial y poblacional de
Sus ejas urbanos ni en la d@ncia que los sepa, sino en los apoes que eda una de la ciudales y
poblacione que la onforman puelen brindar @ra el logo de una decuala @mplemertariedad
resultante de su poximidad funcional en meeria de pestacion de sericios y wcaciones territoriales
de sus municipios.

De ahi que los nales de ooperacion e itegracion erre los nucleos pobtios \a a permitir idetificar
el papel que eda uno de ellos ealice en funcidn de su olijeo en la ciudd-region, @ra de esa
manem, logar un niel de ompetencia en lina @n los equerimierios de la esnomia egional,
nacional y mundi&l.

Asi |a ®msas, los studios regionales mencionan que el eje Armeniaer@ira - Carago - Maniales

tiende a onvertirse en una ana de princi-pl araccién de la iversion priada en azdn del amano
de su mecado, la lo@lizacion estratégi@a en &rminos del erritorio nacional, la dacién de su
equipamierto fisio y el poencial de susacuisos, @ra solo ciar algunosdctores.

1.2. Escenario deggtamertal

El demrtamerto se encuetra lo@alizado en la @na cerro occidere del @is (flano occidenal de la
Codillera Cetral)®.

La superficie del Quindio alzaruna etensiéon de 1.96.830 km2, y segun el censo Daf@2, en el
Quindiq la poblacién lleg a los 38.801 habiantes.

Su ubiacién gografica hace del Quindio urtritorio con importantes \entajas @mparativas, erire
las que dstacan su diersidal clim&ica y el accso a la ifraestructura de tangorte terredre, aéeo
y maritimo del occidete mlombiano.

Ertre las @racterigicas biofisias princigles del Quindio se encut@an: i) Rrtenencia a la cuec
hidrografica del Rio La vieja. Es d@saltar que el sisema hidrio departamertal posee cbertura
regional, ii) Reserta dos pnas morbldgias claes, una de motafia, orregpondierte a la ordillera
certral, y ota de pielemorte o Dna plana, iii) Dersidad de pisos climticos (desde los 1180 msnm

6Cf OpCit. DAP 2000.

" Bano de la Rpublia (2002) Documetos de tabajo sobe emnomia egional, Armenia-dteira. «El Quindio una
region @ra su iversion La Ly Quimbga». Elaboado Pr: Gonalo Alberb Valencia Bamgra, Armenia, ener.

8 Limita al nore @n los deartamertos del Vlle del Cauz y Risalda; al suocciderie on el \alle del Caug; y al

oriente y suroriente wn el de@rtamerto de Blima.
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en La &baida, hata los 400 msnm en el &que de los Neados) y pesencia de &riados tipos de
paisaje.

Su apital, Armenia se sita a 1.483 tnas sobe el niwel del
mar y ©n una empertura melia de D°C. EI municipio
cuerta ®n una &tension btal de 121.43 km2, siendo 23.5
km2 su &ea urbana (19.2%) y 98.90 km2 (8(%%) la rual.
Cuerna en su divisién poliicon 10 omunas, 24 eredas y
un @rregimierio (el Caimo).

El censo Q05 etima como poblacion del municipio de
Armenia un otal de Z72.574 habitantes, de los cuale el
97.23% esiden en el asw urbano y elestante 2.77% en el
area rural, evidenciando una de $adensiddes poblacionals
mas alés del @is 2.223 hab. /km2.

En los pocesos de planifiacion erritorial en el Quindipse
ha idertificado la &igencia de sulegiones ddinidas por
FUENTE: PLAN DESSRROLIO 2.008-2.011.  variables ggomorflogias y de funcionalidhen sus dinamas
de asertamierto urbano-rual. Asi, se disiguen tres (3)
subregiones:

- Subregién entro que irtegra los municipios de laoma «plana», @nurbados ©n la @pital y ©n
Armenia omo eje.

- Subregioén no#, los municipios del noetcon una ndiciones biofisias especiales en brno a la
potencialidal ambieral hidri@a y de biodiersidad.

- Subregion syrque orresponde a los municipiosocdilleranos, on «maor érfasis» en la
agmindudria y la agricultua tradicional. Cala& actia omo eje subegional, y articula Ronas
certral y ordillerana.

En cuato a la onfiguracion urbana del Quindise idetifican dos salas territoriales de analisis:

- La primea @rresponde a la relaciones de onurbacior? e irfluencia de Armeniaan sus muni-
cipios cecanos, onformando un ertice en el Quindjodonde se articulan los municipios de
Circasia, Armenia, Maenego, Calacd y La dbaida; y

- La segunda donde sastablecen una serie deelaciones ertre los municipios a los mgenes de
este \ertice, siendo el orieial cnformado por los municipiosardilleranos y el occideal por los
municipios cetanos al alle del rio La ija.

Teniendo en cueta lss @racteridicas territoriales que posee nugtro escenario itra-departamen-
tal, se hagnerado un cicuito de ciudaes (territorio subegional) que se articulan gsrno a Armenia
como nodo epartidor de sevicios y oncertrador de poblacion. Asi¢aosas y dalo que los pocesos

° Ertendida omo la ontinuidad fisi@ y demogéfica que brmen o tiendan adrmar dos o mas ceros de poblacion.

Plan Regional de Competitividad del Quindio



de onurbacion ettre municipios
ya poseen unagndencia mara-
da, esulta fundamenal odenar
el territorio bajo una vision urba-
na sub egional onjunta.

Tal situacion llga a que los mu-
nicipios deben pensae de or-
ma inegradora, dalo que sus
problem&icas son omunes y |&
solucione se deben plaear de

maner oncertada y
sigémicat?,
En ste contexto el

Departamerto del Quindio an
Su posicion stratégia ertre el
occiderte y cenro del mis, &

BIOGEOGRAFICO

BUENAVENTURA
Y PACIFICO

EJE CAFETERO

Pereira ANTIOQUIA

CHOCO

AMBIENTAL
(ESTRELLA HIDRICA
DEL QUINDIO)

Filandia

SIGNIFICANCIA AMBIENTAL
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NEVADOS)
Salento

alar@

Q) SenFcanc ]
A AMBIENTAL
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Cajamarca
Bogo#

CENTRO
DEL PAS

ESPECIAL
SIGNIFICANCIA

AMBIENTAL
(ALTO DEL 0S0)

Zarzal
/LaPaila

O Caicedonia

FUENTE: PLAN DE ORDENANIENE ARMENIA 2.009-230 VEBION SIN
APROBAR POR EIOGICEJO MUNI@®IP

una region que jugra un mpel fundamenal en brno a la onectividal, @muniaciones y \alor
agregado en el tangorte y la logisca de arga.

La onectividal vial on las ciudales de Maniales, Rereira y Cali, y los nwes pioyectos ®mo el del
Tunel de la Ling, acecaran al Deprtamerto y la egion @afetera a los cetnos de onsumo del pis
y a la onas poveedores de insumos, lo cual perméipor un lao potenciar susentajas @mparativas
y (enerar nuevas \entajas @mpetitivas en €rminos de logigca y sevicios y por el ot, inserarse
paulainamerte en los pocesos turisicos de la nacion y de lagion, omo una ciudd recegora y

generadora de flujos turigcos®?.

1.3 Rerfil econdémico y productivo

El de@mrtamerto del Quindio ha modifatlo susancialmene su etructura e@noémia y poductiva
en las Ultimas déadas, @mo parte de los€éndmenos dedrciariacion de la eenomia mundial.

En este mntexto, la estructura mmpetitiva mundial sta en un poceso en tansicion en el cual
economias emepgentes as/anzan en la gneracion de alor agegado y en nugos £ndmenos de

globaliacioén.

La mrticipacion del PIB del Quindio en la déa del 80 baded en pomedio el 1.5% y 2.0%, mitas
gue en el aflo 2.005 fue del 0.84%, steeproducto Interno bruio del de@mrtamerto (a pecios
congantes) en el afio 2.005 ampracticamerte igual al del afio 1.998.

10 a dsarticulacion gisente ha g¢nerado probleméaicas especifi@s en maeria de odenamierio territorial, ®mo es

el aso de los usos de suelo en lasredores viales, y pnas rurales limitofes, erire otros.
1 PO ARMENIA 2.009-28 DIAGNOSI® TERRORIAL @LUMEN 1. 2.008.
2 ANAREZ MARIN MARIO ALBERELEMENTS RRA UN ANALISIS DEL MQOHE DEARROLIO DEL QUINDI@BRIL

2.008.



La participacion del sector café en el PIB nacional paso6 del 5.69% en 1.990 al 3.90% en el 2.005, y en
el PIB deprtamertal su pso era del 15.68% en 1.990 wam el 2.005 se ubicen el 7.01%.

El PIB perapita del afio 2.005 erde $1.26.815y el del afio 1.990 de $1.235.385, lo cual signific
crecimierto del 3.3% en 15 afios; mieas que en el gis la sa fue del 7.9% en igual periodd.

Si bien el seor terciario ha gnado cerca de 10 putos de @rticipacion en el PIB ére 1.990 y el
2.005, al psar del B.78% al 6.43%; sin embgo, el ®mercio, uno de los seotes tradicionalmerte

edratégios del deprtamerto perdio imporiancia en la gneracion de alor agegado al @sar su
participacion del 14.16% al &/%.

Armenia epreserta ceca del 2% de la poblacion, y parito apioximadamerte el 60% de la dinanac
ecnomia, poductiva y empesarial, y mas delOP6 del empleo urbari, la ciuda preserta una
plataforma territorial aractiva y ondiciones de insecion a los marados nacionals y mundiale

que plican buena prte de l& @racteridicas @mpditivas del erritorio del Quindio.

A niel demrtamental, en el afio 1.9% segun iformacion del Anuario Eadigico del Quindio de
1.969, la extension de los cultivs agriolas escendid a 8.263 hectreas ®n cultivos de afé (64.67
has.), pldano y banano (1.0 hsas.), maiz (239 has.), @ha de aztar (1.34 has.), yua (1.0/8
has.), frijol (911 hs.), @co (244 hes.), aracacha (12 has.), mpa (19 ha.), aveja (I7.9 has.).

En la imformaciéon del deprtamerto para los ultimos afios el & agriola evidencia en afé 46.91

has, en pléano y banano 35.%has,. en maiz 132 has., en afia @mnelea 290 ha., en yua 438

has., en frijol 50 has., en acao 7 has., en aracacha 1.5 ha., en @pa 2 has., en aveja 12 ha. Es
decir se &idencia un ambio en la structura agriola del demrtamerto con disminucions fueres
en @fé y cultivs de la anasta alimenaria, exceptuando pldano y banang®.

Ertre los afios 1.984 y el 2.005 etamagriola pas6 de B.101 hecareas a 2.693 hectireas y el aea
cafetera disminuy en igual periodo de 6643 has. a #.225 has. En 11 de los 12 municipios del
Quindio el &a @afetera disminuy, especialmerte en Armenia 4.08 has., Mortenegio 4.660 ha.,
Quimbga 2.321 ha., Calarda 2.043 ha., La @baida 1.918 ha, FHlandia 1.67 has., Cicasia 1.87
has.

El dea pecuaria pra pastos pso6 de 9.291 hecéreas a 60.688 has., erire 1.984 y el 2.00500 un
incremerto signifietivo para Armenia de 1490 has., Fandia 1.5 has., Mortenego 1.405 has.,
Circasia 1.44 has., Calasa 1.15 has., Quimbga 1.90 has., y Buenasta 92 hes.

El seadr primario (agricultua, slvicultura, @z y pes@) participaba ©on el 33.15% en el afio 1.990 en
el PIB del Quindio yam el afio 2.005 el poertaje se edujo al 18.86%, lo cual signdiciue en
términos ongantes (afio bae 1.99) las cifias ppsaan de $70.678 (milones de psos) a $16.574
(millones de psos) en eldtal de la gneracion de alor agegado del PIB®,

3 DANE. CUEMB REIONALE DE OLOMBIA 1.990-2.005.

14 DANE. CENSO 2.006.

5 AWVAREZ MARIN MARIO ALBERELEMENTS RRA UN ANALISIS DEL MQOEE DARRLIO DEL QUINDIABRIL
2.008.

18 AWAREZ MARIN MARIO ALBERELEMENTS RRA UN ANALISIS DEL MQOEE DARRLIO DEL QUINDIABRIL

2.008.



Por otra parte, la estructura empresarial del Quindio segun informacion del censo Dane 2.006 |
aproximadamerte 22.000 uniddes e@ndémicas?”, de la cuals un 95% son miocempresas, un 4$%
no estan regidradas en la Camarde Comaegrio, un 12.5% se ddican a la indusia, 49.69% al omer-
cio, 28.77% a los seicios y la restantes a actividdes no ddinidas en el censo.

De las 22.000 uniddes eonomicas 9.6L0 estan dalicadas a < OMPRA Y VENRIDE PRDUCJOS NO
FABRICADOS EN EL QUIND&egyn la iformacion del BNE, s decir a la actividd comercial y
2.823 estan dalicadas a #RODUJOS ELABORADOS POHREI® .es decir son empesas que
realmene le estan generando algun tipo de alor agegado al de@rtamerto. Apoximadamerte

10.489 uniddes eondémias generan un solo empleo en el Quindigegun el censoANE.

Si Armenia epreserta cerca del 2% de la poblacion, agximadamerte el 60% de la dinanac
eoconémia, productiva y empesarial, y mas delOP6 del empleo urbari®, la ciuda preserta una
plataforma de @ractividal y de inserion que &plica buena jrte de I& @racterigicas mmpsitivas

del territorio del Quindio.

De oto lado, el Endmeno de la deindudrializacion e eviderte en el @is y en deprtamertos ®mo
el Quindio en el cual su pe en el PIB ha disminuido es latima dé@adas; sin embago, se eflejan
secbres que podrian ser emgentes y que vienen posenandose en los meados nacionale e
internacionals, y que se ubarian en la agrindudria y la indugria liviana.

De acuedo on lo arterior y niendo en cueta alemas el niumear de empesas por seabr, los
resultados de la encugta anual manudcturera, los nieles de exportaciones del Quindipel peso en
la generacion de empleo y una mapiicion de laadena de agrindudria estos secbres y/o eslabones
promisorios serian:

1. AGROINDUSRIA ALIMEMIRIA

- Pocesamienio de pldano y yua (snhack, parafinada, dc.

- Poduccion de alimetos a bae de efé. (galletas, bebida, vinos, &.).
- Pioduccion de afés especiales y de orign.

- Piocesamierto de citrios.

2. AGROINDUSRIA NO ALIMENRIA

- Fabricacién de muebls.

- Trfandormacion de la gudua.

- TrTandormacion de cuar y poductos de maroquineria.

3. MANURCTURA
- Pioduccion de mdias y gjidos sinlares.
- Poduccion de agsania.

En este oontexto, podemos &rmar que los scenarios futuns del deprtamerto no solamete son el
producto de la dinamia territorial de la ciudd, sino que a suez generan una @racterigicas que
incidirian el futuo ordenamierio de la ciudd y por supusto en su popia estructura productiva.

7 DANE. CENSQ@5

18 DANE. CENSQ@6

>fleja
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1.4. Mariz DOR

El analisis de lmmpetitividad del de@rtamerto del Quindio a &ves de una misiz DOR parte de
un ejecicio de discusion yvaluacion olectiva al irterior de @da uno de los equipos deatpajo a
partir de los cuale se ondruye el Plan Bgional de Compéividad del Deartamerto: PRXQ. En
dichas mesas, los diersos acbres expusiepn sus plateamiertos los cualg se vieon enriquecidos
por las digintas opinione de sus acores, la diersa pocedencia de los mismos -secipubli®, privado

y socielad civi- y su brmacion pofesional heerogénea, ®n erfoques cultuales dierentes.

Lo arterior, permitio iderificar las Oportunidaes, Amenaas, Deblidades y [ertalezas ©n las que
cuerta el Deprtamerto en @da uno de los obje/os estratégims del PRQ: secbr exportador,
plataforma territorial, formalizacion y empenderismq ciencia, inngacion, ecnologia y dearmollo,
politica publi@ y elucacion y alerto humano @ra la poductividal y @mpditividad, los cualse se
presertan a ontinuacion en un solosguema, ai:
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La aracterizacion de la miaiz DO, nos permié extraer los siguietes analisis solerla misma:
Oportunidades

En el Deprtamerto del Quindipde @ra a la ompsdtitividad de la egion, se dgtacan lss siguietes
Oportunidales:
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El aprovechamiento de la inversion nacional e internacional en la creacion de grandes obras de
infraestructura de alb impacto tales @mo ceriros especialiados de sevicio logitico, patio de
contenedores y ampliaciongde la dna Fana del eje Cletero ubiada en el municipio de Ladaida,
Departamerto del Quindigestratégios para el desarmllo loal y nacional.

Por otra parte, la Iberalizacion pogresiva del Comeario Global permé idertificar una demanda
mundial ©n bendicios y &enciones alancelaria y etra-aancelaria a los bieng y sevicios
producidos en nusira region.

Asi la msas, la apertua de mecados internacionals posbilita logiar altos niveles de ompetitividad
en el seabr sewvicios, epecialmene en logitca, turismq salud y softwar y en el seot agioforestal
con maderables y no mderables, incluidosados sus derados al igual que fadiversas modaliddes
de @&fés especiales y en elafé tradicional a rtir de la mejoa mntinua en el poceso de opimizacion
de su alidad en fsa.

El Inerés de la ertidades de ooperacion nacional e iernacional en afinanciar poyectos de
investigacion, innwacién, ciencia yecnologia omo elemenos esencials en el dsarmllo y
consolidacion de k@denas poductivas ya plarteadas desde la agnda irterna para la poductividad
y compeitividad del Deartamerto, es una oportunidd que puele apovechase @da \ez mas.

Igualmerte exige un maco normaivo nacional y loal que ofece una ampliaama de podiilidades
para mejoar y desarmllar los pocesos de empEnderismo; impulsar los pductos exportables de la
region en cuato a su financiacién, meadeo y publicidd, etc.; fomento y financiacién a la
investigacion aplieda a los pocesos poductivos en los cuake puale el de@rtamerto ser ma
competitivos al igual que en el darwollo del seabdr educativo y el alerto humano de ara a la
productividad y @mpetitividad. Alguna de ella especialmene utilizadas ®mo la Lg 1014 y eléndo
emprender erire otras.

Asi mismo gige un &ance -aunque timido- en la certdicion de alidad en los pocesos poductivos
y en los poductos finalss donde el deartamerio tiene gandes posbilidades de ompetir en
mercados irternacionals, do lo cual hace grte de un ambio en la cultla empesarial del
departamerto.

Amenaas

La crisis eandmica mundial que fectara los nieles de cecimierto estimados a futuo para el @is
y sus egiones, lo cual se aducira en menosecursos financiers para la ejecucion de los gyectos
relativos a la ompetitividad e irtroduce albs niveles de riesgp e incertidumbe para su iniciacion y
culminacion.

Una de la amenaas ma imporantes en la ondruccion y onsolidacion del RR) -©menada en
todas lss mesas- es que los miemims del seair publi®, privado, la a@demia y la sociead civi

actuen en funcion de frreses piopios y sin@nceriacion alguna eme si, on accions desarticulalas

en la brmulacion y dearmwllo de los poyectos de ompditividad; purto critico que pone de @serte

los retos del deartamerto de @ra a €mas @mo la a&ocidividad y por supusto la misma
comptitividad de la egion.
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Ilgualmernte, la gan pendracion de nustros @mpetidores regionales o irternacionals a mecados
potenciales de nuetros poductos y sevicios on una oérta mas digrsa y baata a niel mundial
por parte de los mismos yoa un clao apiovechamieno de las @ambiartes necsidades y gusos de
los clienes, particularmerte en el seair tecnoldgio.

Cambios subits e inonsultos en | legislaciong lo@les 0 nacionalse que no permén disefiar o
implemertar proyectos en el mdiano y lago plao -al igual que laaluntad politia regional-
convirtiéndolos en acciorede @bierno orto placisas y no en decisiosale lago plao que logen

optimizar recursos humanos,&cnios y financiers de bdos los adaires inolucrados en el PEQ.

El tabajo mas structurado y @pido que vienenealizando pises simlares al nuetro en
investigaciones que dsarwllan lss actividaes trans/ersales tales @mo la Hucacidén en sus dersas
modalidales, la Ciencia, Innvacion y la @cnologia apliada a los diintos secbres pioductivos y
competitivos del Deprtamerto.

Hecto migmtorio y pesencia de grupos al ngen de la lg en la egiébn que puden dectar las
dificies ondiciones sociale y eondmics del deprtamenrto.

Debiidades

El bajo niel de politias oncertadas ertre Uniersidad-Esado-Empesa fara logiar sinegias que
lleven a mejoar los nieles de apopiacion y usatidad de la ecnologia advor del secbr productivo
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local y a formular y ejecutar proyectos regionales de alto impacto en la competitividad del

Departamerto.

Lo anterior pone de peserte las falencia en la aocidividad loal y la poa exigencia de una cultar
empresarial al igual que laaencia de un pensami¢ao estratégi® y prospectivo en el Deprtamerto
del Quindio que inceive la @ompditividad en el deprtamerto.

Igualmerte, el de@rtamernto del Quindio cueia n una déliestructura emndmia y poductiva
reflejada en un bajo @cimierto del PIBniveles importantes de dsempleq subempleo e fiormalidad
laboral.

Como onsecuencia de los ptws arieriores hay bajos nieles de epecialidal en los poductos y
sewicios ofecidos al iterior del Deprtamerto sin etandaes inernacionals de alidad para
competir a nivel global y en@nsecuenciaan clags dificulades para inegrarse de manea sosenida
a los mecados mundials, si bien g cierb que ya se atan realizando accions @ncretas en ate
tema.

Asi |& mosas, la dsarticulacion etre la demanda mundial y laeta exportable por |I& mznes
anotadas en los prductos y sevicios, al igual que lalfa de cultua empesarial @ra la gneracion
de \alor agegado en los mismos sin ijares \entajas @mpetitivas son &ctores que dificulan tener
un secbr exportador dinamio en el deprtamerto, la desarticulacion en k& @denas pooductivas
planteadas en la Agnda irterna fara la poductividad y @mpetitividad

Otra de ls debilidades imporantes es la ddiciente Informacion egional la cual en mucka@siones
no aparece etandariada, ni actualiada; dipersay sin dminigracion lo que no permdt su analisis,
ni puade ser insumo ara la bma de decisiore

Por otra parte, exise una claa deblidad en la implemetacion de politias que mejoen el
ordenamierno territorial a tavés del PO on lo cual sedvierte un fiaccionamieto de la popiedad
rural y un dearmllo urbanisico desordenado en el deprtamerto del Quindio; si bien ensee
momeno se ata formulando el Plan de @enamierio Territorial que petende orregir mucha de
las dificuledes exigentes en ata maeria.

Baja itversion en ecnologia, iwestigacion, tanderencia ecnoldgia y desarwollo en el maco de los
procesos @lucativos y en apliaciones a los pocesos poductivos del Deprtamerto. Lo aterior unido
al bajo numeo de grupos de westigacion en la Unersidades y su itegracion a edes irternacionals
gue aporen al desarmwllo social y cigifico de la egion.

Como onsecuencia de lo aerior se g@nera el bajo numear de lecurso humang con formacion de
alto nivel y una &lta del desarollo de una cultua frente al uso de k& TIG, ®mo elemero de
crecimierto de la ompetitividad de @da uno de los seotes pioductivos.

Fortalezas

La ubiacién gogiéfica priviegiada en los orredores viales nacionals, ®n un mmal de tangorte
férreo que onecta al Deprtamerto del Quindio @n el puerb de Buengentura y un aeopuerto
gue cuena @n \arias rutas de aracter nacional y giximamerie de aracter internacional; vdo lo
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cual facilita el transporte de pasajeros y de mercancia en el concierto nacional y mundial en el
de una buenaglacion osto-bendicio en omparacion ©n otras regiones del @is.

Diversidad y suficiencia de seicios loales basios ®n unos buenos neles de alidad, cantidad y
eficiencia en su m@stacion.

La implemenbacion actual del myecto Quindio Digdl el cual permit& mejomar los nieles de
conectividal del Deprtamerto cn el esto del mundo y utizarlos en el dsarmwllo de los pocesos
productivos de manea que los mismos mejen nuestra ompetitividad.

La wluntad de gnerar sinegias enre la alminidracion demrtamertal y municial, on una claa
decision Gubernameal —nacional, degrtamertal y municipl- de apgar las exportaciones loales
en oordinacion on el seabr privado y la socidad civi del de@rtamerto.

La igencia de un @n talerto humano y apacidal innovadora de la poblaciéngra erfrentar los
retos que &ige el incemerto de la poductividal y la ompetitividad en la egion.

En desarollo de lo amerior, lacreatividad apli@da a ppductos ®mo la aresania inorporando \alor
agregado a los mismos y gn hablidad en la 6rmulacion de poyectos cnoldgios y ceacion de
algunos poductos tcnoldgios dikerenciados.

Productos donde laegion -on sus enadenamierios pioductivos- puge ser muy esmpeitiva ya
identificados desde la Agnda Irierna para la poductividad y mmpdtitividad tales @mo afés
sogenibles, citrios y frutles, plarias aomaticas y malicinales, pldano y yua, malerables y no
maderables @n érfasis en gudua en el sedr agoindudrial, marroquineria, areésania y extiles y
en el seabr sewicios el turismpel Softvare y la €lucacion e inestigacion; y ma reciertemerte, los
sewicios logiscos, turismo en saludspecialiada.

La Dna Fana del Eje (atero ubicada en “el triangulo de @” desde y hacia la cual serecta al
Departamerto del Quindio y demaggiones alelafiass ®n los mecados irternacionals unido a la
disponibilidad de un &rminal £rreo hacia el mar

Exigen apuestas a la ducacién desde los Plarede Dsarmwllo (Plitica publi@ de elucacion a niel
Departamertal y Municigl), ©@n Ingituciones Elucativas de alidad y algunos estigadores, grupos
y certros de iwestigacion eoonocidos por Colcienga

narco
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La Competitividad en el Quindio







Il. La ompsetitividad en el Quindio

¢, Qué & la Comision &jional de Compittividad y por qué & importante?

Enmacada en el Stema Nacional de Compvidad, la Comision éyional de Compéividad del
Departamerto del Quindio fue eada mmo una érma de oganizacion insitucional para fortalecer
los espacios de oncertacion enre los acbres publios, priados y & omganizaciones civias y socials
del demrtamerto, cuyo propdsio es articular Ia prioridales regionales en méeria de poductividal
y ompditividad oon las prioridales trans/ersales y seabriales establecida por arte de la Comisién
Nacional de Compigividad, asi ®mo @ntribuir al acceo a los ppgramas y brmulacion de politias
en maeria de poductividad y @mpditividad, cmn una vision de futury una estrategiss precisa
para alanzarla.

Su ondgitucién e inicio se lled a @bo, asi:

1. Ceacion de la ComisiéreBional de Compéividad del Quindio GRQ por madio del Deceto
000351 del 10 de Abrde 2.008 por arte de la Gobernacion del Quingdgegun lo stablecido por
el Sisema Nacional de Compevidad.

2. Arma del Acuedo de \luntades enre la Comision Nacional de Contipeidad y la Comision
Regional de Comptéividad del Quindip suscrib en la ciudd de Armenia el dia 11 de albde
2.008.

3. Ingalacion de la ComisiéreBional de Comgdividad, el dia 14 de ma, con el cual se di6
inicio ormalmerte al ejecicio de sus actividkes y en gpecial a laengrucciéon del Plan &jional
de Compétividad del Deartamerto del Quindio.

En este puno, ciertamene, uno de los princigles retos de |a Comisions Regionales de
Compditividad se@ ddinir laEdrategiade sus egiones. Efategia eiendida ©omo la busquda de
un ambiene de negcios dierenciado que les permita @mpetir con otras regiones del mundo. &a

identificar este posicionamieto estratégio regional & necsario pegurtarse: (1) qué ppel debe
jugar la egion en la eenomia nacional y mundial; (2) cuéle \alor(es) Unio(s) que ofece la egion

como alernaiva para la loalizacién de negcios y qué elemdns del ambiete de los negcios son
esenciales para la popuesta de \alor regional, y finalmete (3) quécluders tienen que ser
profundizados o ceados a la luz de losayidertificados en la Agnda Inerna para la poductividad y

competitividad y las @ndiciones higdricas actuals; pegurtas a | que el actual PlaneBional de
comptitividad del Departamerto espera contribuir a esponder decididamete.

El Plan Bgional de Compkgtividad

Es el documetio que ecge el esultado de un poceso farticipativo de ®ncertacion enre los acbres
publicos, privados y |1& olganizaciones civies y sociale del deartamerto, el cual stablece los
lineamiertos gnerales en méeria de poductividad y ompetitividad al 2.032 y d&ne los poyectos



especificos que permitiran una transformacion productiva regional, complementada con herramientas
trans/ersales tales ®mo la @lucacion, la ciencia, inmacion, ecnologia al igual que liamierto

sobre politi@as publias del Deprtamernto que onduzan a mejoar la @mpetitividad del
Departamerto.

Su ambib de apliacion e precisamere el Deartamerto del Quindio y suegtion es responsabiidad
de quienss irntegran la Comisiondgjional de Comgéividad, los cuale cuenan ®n lineas de @gion
ante la Comision Nacional de Contipeidad, 6rgano asesor del Gobierno nacional y derncertacion
entre ége, las ertidades territoriales y la socigad civi en emas relacionalos ©n la ompstitividad
y productividal del mis y de susegiones, ©n el fin de pomover el desarwollo e@némim y mejoar
el nivel de vida de la poblacion.



¢ A donde queremos llevar al Quindio?







l1l. ¢, A donde queamos llevar al Quindio?
Vision Quindio 2.032

En el 2.032 el Quindio sera un Befamerto ambieralmerte sosenible y sugentable,
equitativo, jugo e incluyete socialmete, modelo de iregracion regional ysociatividal, @on
un nivel de ingreo melio alto per @pita; y en los cir primeros lugare de ompditividad
nacional, baado en el aumeto de la diversificion de la productividhagro eportadora, un
turismo y otros seficios on alto valor agregdo; maliante el dearrollo de ompeencias
eduativas, ormacion laboral, imestigacion y ecnologia avarada, y en onectividal con el
mundo globaliado.

De dicha vision se derenden \arios apectos fundamenmales, a saber:

a. Un deprtamerto ambiertalmerte sosenible y sutentable.Se efatiza en la ondicion ambietal
del Demrtamerto, su gan biodiersidad y demas specios eoldgims y cug explotacion poductiva
debe ser eandmiamerte rentable -sotenible- y permanete en el tiempges decir sutentable.

b. Eyuitativo, judo e incluyete socialmete: El érfiasis en ste purto es mejoar las ondiciones de
vida de la poblacion del Dagamerto y la brma en que la misma deberia lagge, e decir a
partir de una inegracion a la sociad de sus digrsos seabres socials mn una equiétiva
distribucién del ingeso y la implemetacion de una cultar ciudalana que mejag la ©nvivencia
armoni@ ertre sus miemhos en los dédrentes que hacese socials, cultuales, eondmims,
politicos y laboales.

c. Modelo de sociatividal e irtegracion regionalEl dsarmwllo de los poyectos productivos, &ige
un esfuerzo man@munalo, cncertado y avalado por los diersos acbres del Deprtamerto del
Quindiq capaces de omprometer los efuerzos #cnims, humanos yecnologios por @arte de
todos los aaires involucrados en laansecucion de dichos gyectos de manea que puéla logarse
una \erdadera irtegracion egional.

d. Con un nivel de Ingre Malio Alb per- apita. El Dejrtamerto del Quindio entribuye ai ©n

la visibn Nacional que tiene igualbpidsi, para lo cual se spera madyuvar en el @so del PIB
per apita de: $3.919.958acrientes malido a 2.005, a un PIB peipita que se ubi ertre los

U$3.256 a los U$10.08 cifras que omprenden el ango emndmi de los pises que se insden

en el grupo on ingesos melio alo y deriro de los cuale se encuetnan Cosa Ri@, \énezuela,

Panamda y Cle.

e. ltre los cino De@artamertos mas ompditivos del jais.En este aspecto se bmo el esalafén
de malicién realizzado por el Cetro de Etudios para Améria Laina CERL, - Serie No 16, &slios
y Rerspectivas, denomindo: "Esalafon de la ompetitividad de los Degrtamertos en Colombia”
con aubria de Juan Carlos Raezir Hoacio Osorio y Rael Isido-Parra Refia y en el cual el
Departamerto del Quindio sufrié un deenso del afio 2.000 al 2.004 del pioeoctavo al noveno,
entre otras raznes, poque los indiedores que midieon dicha ompetitividad tales @mmo:
Infraestructura, Rnanzas Publias, Elucacion, éc. regidraron en bdos los asos descensos



importantes y en algunos casos verdaderamente significativos. Mejorar nuestra capacidad
compstitiva, a fartir de un ejecicio oncertado ertre los diersos acbres del Deprtamerto en la
congruccion del PRQ debe ll#arnos al afio 2.032 aotocarnos enre los cino primeros
Departamertos mas ompetitivos a niel Nacional.

f. Rindameriado en el aumeto y diversifiacion de la productividh exportadora. Una de Ia
edrategias esencials para poder alanzar los popdosiios arneriores es la vinculacion del semt
productivo del De@rtamernto a los mecados irternacionals. Rara tal decto, es necesario
identificar, seleccionar y mmover los poductos, bienes y sevicios eportables @paces de
integrarse al mecado mundial, gaciss a su gan poder ompetitivo producto de la inorporacion
de un maor valor agegado a los mismos, la me@permaneme de su elacion osto-bendicio y
la @nsecucion de nu®s mecados irternacionals.

g. Con una actividhturigica y otros sericios de alh valor agregdo. Otra de |& estrategiss
fundamenales en la onsecucion de los oljeos plarneados en la 6ion Quindio 2.032 el
desarmllo y pomocion, omo un seabr de clae mundial, de los seicios on que cueta el
Departamerto y que puéen lle@r a ser alimerte competitivos a niel mundial y etre los cuale
estan el seabr salud, softvare, turismo y sevicios logiscos irternacionals.

h. Desarrollo de ompeencias, brmacion laboral, imestigacion y ala tecnologia, enanectividal

con el mundo globalado. La oltencion de los mpdsios fijados en la i6ion maliante el decidido
impulso a los seotes pioductivos del Deprtamerto sea realmerte posble en la mdida en
que dichos prcesos astén aommpafados del dsarollo de l& diverses @mpetencias en el apital

humanq técni® y tecnoldgio que permit inciemertar los nieles de poductividal y mejoar las

condiciones de @alidad en sus prductos biene y sevicios detinados a los merados nacionalg o

mundiales.

Eda vision set desarpollada a tavés de la tanformacion poductiva de la egion, fundametada en
los siguietes objdivos estratégims:



I. Crecimiento e internacionalizacion de la economia

En ete objdivo estratégio, se busé fundamenalmerte idertificar aquellos secires exigentes o
potenciales en el Degrtameno capaces de inegrarse de manex sosenida y ompetitiva a los
mercados mundials estableciendo etrategias para wnsolidar una cultua y okrta exportadora y los
meanismos pra idertificacion de metados poenciales.

En el maro de este ejericio olectivo se idetificaron —y por ello inerporados en la vision a 2.032-
el secbr sewicios en gpecial, turismosoftware, salud y &ngorte logisico; en el seair agoforestal,
maderables y no mderables @n érfasis en gudua y en la agindudria, cafés especiales.

Todo ello ©n produccion limpia yan la @racterigica de ser sagnible en el lago plan, de manea

gue la ompditividad de los mismos pwa \erse mejoada maliante la apliacion de é€cnologiay
educacion epecialiada a dichos mrcesos, ontribuyendo ai, de manex dectiva, a mejoar los

indicadores alli swgidos.

Actualmerte, el Deprtamerto cuerta @n una etructura exportadora que, hisdricamerte, ha sido
altamerte dependiete de |a exportaciones tradicionales, lss cuals @rresponden a afé. A @rtir
de 2004, se han inemertado las exportaciones no tidicionales @rrespondiertes a onfeccionses,
las cuals han sido aplan@das desde el stablecimierno de la empesa Pritex en el Deprtamerto.

La vision dénida para este objdivo estratégi® establece quecen el 2.032 el Quindieridra seaires
exportadores de biensy sevicios de clse mundial, an énfsis en turismpsalud, sericios logiscos,
software, agropecuario y agroindusl con una producion limpia y sdenible, la inorporacion de la
eduacion, ciencia yetnologia en los presos productios, ontribuyendo ai al incremeto del
empleq de la exportaciones no tralicionales y del PIB pe@apita demrtamertal».

Ega vision, set desarollada por mealio de una etrategia fundametada en la iternacionaliacion
de la eonomia egional busando imgctar indi@dores regionales ®mo el PIB perapita, nieles de
desempleo y gportaciones no tiadicionales. La siguietes son |a estrategiss apli@ables a este objdivo
edratégim:



. Turismo Médio

. Cdé Sosenible

Curtiembes

. La Rua del C&

. Avigamierto de Ares

Zona Fan@ Ecnologia

. Gestion de Mercados Inernacionals para Mipymes

. Ceriros de Dsarollo Empesarial y Comeial
Mejoramierto productivo y @mercial de |& Mipymes del seatr agiopecuario
Parque de #@racciones espaciales

. Zona Fana especial de turismo @rporativo, ocio y salud.
Parque acuéico

m.Artesanos &portadores

n. Indudrializacion de la gudua
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il. Salo a una plaaforma territorial productiva, mmpetitiva y ambiertalmente
sudentable

En este objeivo estratégim, estan ontemplados aquellos seotes que, si bien no tienen actualnten
una pesencia &portadora en los marados mundiale-salw asos puiuales y en menor g@la-, si
contribuyen decididamete a incemertar la poductividad del de@rtamerto e igualmete los nieles
de empleo e inggso percapita al irterior del mismo.

Para fomertar aun ma dicha poductividal, la mesa ddini6 como estrategiss la inorporacion de
valor agegado a los poductos de laegion de maneax que puelan oliener \entajas @mpstitivas en
relacion on sus ompetidores; mnsolidando susatlenas pioductivas —\a mmerntada en la Agnda
interna para la poductividal y la ompditividad- a g@rtir de una mejor articulacion ére los diersos
actores irtervinientes: secor publi®, privado, a@ademia y socidad civl con la ceacién de mejogs
condiciones de irversion que &vorezcan la poductividad y @mpetitividad de los mismos.

Todo ellg en un magco ambiertalmerte susentable y un érritorio suje¢o a un odenamierio, en
especial al P Plan de Gtenamierio Territorial @n una Ifraestructura necearia @ra wnsolidar
el proceso de poductividad y mejor ompsditividad del Deartamerto en Poyectos ®mo el Tinel
de la Line, las nuevas inversiones en el Aaspuerto Internacional El @n, la Bna Fana y Puerb
Seo de Ladbaida y el &rrocarril del Oste, son ejemplo de faentajas en maeria de iffiraestructura
para la ompditividad oon las que cueta el Deartamerto.

Eda apuesta se encuetma en@minada a la onsolidacion e in@mernto de la poductividal del
departamerto, a partir de los apustas lo@les ma @mpditivas, de manea que su onsecucion se
realice mealiante el ejecicio de actividdes emndmics ami@gbles @n los ecuisos naurales y una
plataforma territorial ordenada, en aas de logar sosenibilidad a ls generaciones exigentes y



La vision ditnida para este objdivo estratégi® establece que<en 2.032 el Quindiendra el promdio
nacional en PIB pe@pita, @n un erritorio @racterizado por una produtién ©n valor agregédo,
disponibilidad de biens y sevicios ambietales de alidad, adecuala infraestructura y atractiv a la
inversion»

Las siguietes son |a estrategiss apli@bles a este objdivo estratégim:

Consecuete mn el establecimieno del Rirtendn, los articipantes de la mea de tabajo pesertaron
inicidivas de poyectos para el logo de |a estrategias ddinidas, asi:

a. fortalecimienio de Capcidal cmomercial y poductiva de la Micios

b. Plana de Rsiduos Soélidos Urbanos3R)

c. Rbricacién y ensamble degneles solaes fotovoltaicos y rmicos

d. Recupercion de pequefios pdios ruales

e. Mejoramierto productivo y @mercial en |& micos del sear agoindudrial
f. Fortalecimiernio del seabr confecciones

g. Modelo de adenamierio y gestion del desarollo rural

h. Incemernto de siemba de Sveety Orange

i. Pomocion, inn@acion y dearollo indugrial de la Gudua

j- Terminos de Bferencia @ra la ongruccion de una Plaa de Rsiduos Sélidos Urbanos3R)
k. Rabricacién y ensamble deameles solaes tovoltaicos y £rmicos

I. Plan de Manejo tegral de Rsiduos Soélidos

m. Disminucion de &gmeriacion de eosigemas de bosque



iii. Formalizacion y emprendimiento

Dicho objéivo pretende logar mejoiar les ondiciones de emplepel bmeno y rmalizacion del
mismo al igual que susdiciones de alidad en el Deprtamerto.

Para la ©onsolidacion de dichaestrategias se busa desarmllar las @mpetencias y habiidades
requeridas en el metado laborl @n especial éffiasis en los modelos desacidividad empiesarial.
Actualmerne, el seabr empresarial del Degrtamerto se ha aracterizado por la wcacidon omercial
y de sevicios, dejando pardesarollo hacia el secr productivo.

Eda apuesta soport su atrategia en la ®ngormacion de la ondiciones de brmalizacion laboal
requeridas para la ogima proteccion de los tbajadores de la egion, minimiando la iformalidad y
contribuyendo a la saenibilidad del sisema de poteccidn social. Asi mismordituye, @mo parte
fundamenal de su etrategia, la cultus empendedora y el brtalecimierio a los diersos seatres
productivos del deprtamerto, los cuale se taduciran en un impcto en indi@dores regionales ®mo
niveles de emplepniweles de subempleoPIB per @pita y ceacion de nugas empesas.

La vision diinida para este objdivo estratégim establece quecen 2.032 el Quindiendra una de la
tres tasas mas baja de desempleo a nivel nacional; su actividampresarial sera aracterizada por la
formalidad de l& empraas y el trabajoactitud emprendédora, innowadora y aociativa; y digondra
de los recursos y fus de financiacidongra proyecobs emprenddores y brtalecimiernio de empreas».

Las siguietes son |a estrategias apli@ables a ete objdivo estratégim:

Consecuete @mn el establecimienio del Rrtendn, se pesertaron inicidivas de poyectos que
pretenden brtalecer y ondruir certros de inn@acion y de @acion de empesas, &i ®mo los
instrumentos de financiamieio y aompafiamieno para empesas eigentes y el dsarmollo de plans
para empendedores.

a. Fortalecimierio de Bnderos

b. Cernro de Desarpllo Empesarial

c. Fortalecimierio de las Incubaoras y Cetros de Dearmwllo Empesarial igentes
d. Formalizaciéon Empesarial y Labai



Programa Empesarial de Inngacion @ra la Gudua (PEIG)
Ceriro de Dsarwllo Empesarial

Cultua de Empendimierto y Fuetes de khanciacion
Certros de Dsarwllo Empesarial y Comeial

Tecnomrque Agoindudrial y de la Biodersidal

N

iv. Ciencia, inngacion, ecnologia y dsarrollo

La @pacidal de innaacion del Quindiosta dada por el dsarmllo investigativo desde la aademia -
en @njunto n el seabr productivo-, la cual cueta on una uniersidad de @racter publio y side
(7) uniwersidades de aracter privado. Actualmete, se cueta ©n ingitutos y cetros de iwvestigacion
implemertando estrategias para incemertar la articulacion @n el seabr productivo. La fortalezas
investigativas se cetran en opoelectonica, maeriales magnéicos y nanostructuras, ciencia
biomédias, ingnieria de softwre, sismologia, &ne otras.

Con el apygo del Minigerio de Comunigciones y en apliacion de la Blitica de Erritorios Digiales,
se implemena el poyecto Quindio Bgidn Digial. Ese proyecto pretende establecer ifiraestructura
para el Ibre accso a banda ancha en Armenia yagmunicipios del Degtamerto, asi @mo dotar
cenros aucativos de aracter publio con tecnologia pra ampliar el acc® a los gtudiantes.

Ege objdivo estratégio aboda lss necsidades del dejrtamerto requeridas para el desarollo e
innovacion de pocesos poductivos y la insarion de ecnologia en los mismos. Su fundartese
certra en la onsolidacion de los céros y grupos de iregigacion y en ladrmacion de un apital
humano de alb nivel técni®, a@démim y piofesional.

Igualmerte, hace eferencia a la digosicion deécnologia de la iformacion y la teleomuni@aciones
como heramierta para acceo a la iformacion y la iteraccién Uniersidad — Empesa — Edo
como ingrumento de ®hesion erire el @sto en ciencia ydcnologia y la inn@cién en pocesos
productivos de la egion.

La vision dinida para este objdivo estratégiom establece que<en 2.032 el Quindistra derro de
los cino primeros lugare en Cienciag€nologia Inneacion y Dsarrollg basados en el aumeo de
sus apacidades generando una region debrmocimienio para la productividd y ompditividad
regional».

Las siguietes son |a estrategiss apli@ables a este objdivo estratégim:



En dearwllo de la strategia, se pgsertaron @mo alernaivas de poyectos para su ejecucion, los
siguientes:

Sigema de Iformacion Rgional

Sigema de Ifiormacién Geogifico Municigal

Ceriro de Dsarwllo Tecnolégio de la Gudua, Bambus y dines
Sigemas Expenbs para la Getion Agopecuaria (S&5RD)
Obsewvatorio de Ciencia yeEnologia

Bioterio Eje Cletero

Parque Cietifico Tecnoldgio

Certro de Dsarmwllo Tecnolégio e Innwacion

Certro de Dsarwllo Tecnolégio Agoindudrial
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v. Rolitica publia para la @mpetitividad

El ®omponerie de politi@as publi@s en la apliacion de un prceso de tandormacion poductiva
para el de@rtamerto, tiene un @pel fundamenal ya que a tavés de ella se haceplicio el ol de
los acbres y la instucionalidad publia en los popdsitos y ometidos de la ompdtitividad regional.
El ejecicio de analisis del disefio y ejecucion de paltmibli@s en la higoria del demrtamerto y la
ciudad de Armenia, mdso falencia en su plarecion y disefio s ®mo flta de ontinuidad en la
ejecucion de lamisma a tavés de la dierentes alminigraciones.

En el ejecicio de oncertacion ertre los acbres publios, privados y oganizaciones civias y sociale
del demrtamerto, se oncluyd en disefiar ydrmular la«Politica Publi@ de Compttividad y
Productividad del Dertamento del Quindioy»como resultado fundameral de la Comisiénegional
de Compétividad, y en la cual ha demnerse en cueta los siguietes parametros a titulo indietivo:



1. La politi@a publi@a es el onjunto de sucsivas reuestas del estado frente a situacions
consideadas socialmete wmo problem&icas; e el poducto de los pocesos de bma de
decisions del stado frente a deéerminados poblemas publios. Etos procesos de bma de
decision implian accions u omisions de I& ingituciones gubernametales.

2. Son decisiong accions, norma Yy etrategiss establecida por el B®do, las cuals estan
orientadas a la solucion de pblemas publios, es decir aquellos quefectan al olectivo, ya sen
problemas sertidos por la socigad o pooblemas poenciales aunque aun no ae del onocimierio
del olectivo.

3. La anerior definicion preserta los siguietes elemertos:

- No es una sola decision o actuacion

Reponde a decisionesimulineas o secuenciate

Son decisionedel @bierno o égimen politio

La omision delapierno frente a un poblema & una bma de posicion
Reponde a los prblemas de mgor presion o mgor incidencia

4. El gbierno ®mo ertidad adminidradora de los ecursos y poveedora del oden y de la
seguridal del @njunto de la socidad, esta obligado a dender y esoler los poblemas publios
de la misma,yen @nsecuencia, a lar a @bo el poceso de disefipelaboacion, implemetacion
y evaluacion de la politi@s publi@s que san necsariss para tal fin.

5. Una politi@a publi@, impli@a el establecimierto de una o mas strategias oriertadas a la
resolucion de poblemas publios ylo, a la olbencion de mgores niweles de bienstar social,
resultantes de pocesos de dbma de decisiorealoptados a taves de la gparticipacion de gbierno
y socielad civl, en donde se #ablecen melios, agntes y fines de |& accions a seguir @ra la
obtencion de los objivos sefialdos.

6. Los poblemas publios, que por anto deben ser obj® de dencidén a taves de politias
publicas impli@n lo siguiete:

- Aquellos que fectan al olectivo

- Necesidades no séisfechas

- Situacion no dseable o no acetable

- Oportunidales por mejoar

- Derechos no grantizados

7. La eraluacion de politias publi@s, epreserta poder alorar la politia desde su inicio heta su
final permitiendo emonces, que |a accions u omisions del Egdo, que povocan mnsecuencia
positivas 0 negtivas en la soctad, puedan miticarse, incemertarse o neutalizarse gara resolher
el problema que |ls dio orign.

8. La evaluacion de la politias publi@s ondgituye un melio de ontrol sobe los ejecuntes de
programas gubernametales y bmadores de decisiong publi@s.

9. A laluz de un ntédo de aaluacion, el dsarmwllo de la politi@s publias, los pogrames o los
proyectos, puelen ser eprogramados y peréccionalos bajo la vigancia de la soctad en gneral,
organizacione de la sociad civl, gobierno y poblacion berfiaria.



10.La ondgruccion de la agnda publia incluye no solo la idetificacion y seleccion del pbolema
sino ambién su dénicidn, debido a que los pblemas publi®s son ondrucciones socials que
reflejan mncepcions especifias de laealidad.

11. Participacion en la andruccion de la agnda publia

- Quiénes participan es un fctor importante y  decisiy

- El ontrol formal de la agnda permanece en manos des laaubridades

- Deben m@rticipar todos los aaires socials que stén irvolucrados o dectados por el poblema

- Porlo ggneral la prticipacion tiende a inclinae a &vor de algunos grupos y csi®nes, ©n
exclusion de otas agrup@ciones y aurtos, debido a que x&ten grupos e itereses mejor
organizados y on  MAas ecursos que otos.

12.Laimplemetacion de la politig implia gegion financier, presupuestaria 'y de ecursos fisios
y humanos.

13.La evaluacion de la politecimplia apli@ar meodologia de ealuacion, @perimertales y quai
experimertales; hacer seguimidn de los esultados e im@ctos de la politia.

14.En la apliacion de polities publi@s, los pocesos de dbma de decisione son de articular
relevancia. Implian seleccionar ene diferentes politi@s aquella que se ajugn mejor a los
objetivos busados, ©n base en crierios ddinidos.

15. La seleccion,equiere de evaluar s digintas alernativas exigentes en elaciéon on sus
resultados pevisos o atte la alernaiva de no llear a @bo accion alguna, daltmanern que sa
posble elegir la mejor o mas acigble de Ia alernaivas exigentes

El documeto resultante del Plan 8gional de Compgividad pretende ser eleado a Odenana del
Departamernto y ser aogido por Acuetto en la ciudd de Armenia y demas municipios del
departamerto.

Eda inicidiva se encuetna estructurada deriro del plan de accién de la Comisiéegi®nal de
Compditividad para el afio 2.009, la cuabatara @n la @rticipacion de los municipios, Concejos y
Alaldiss. El documeim seé fundamemado en los esultados del peserte Plan, en su vision, olijos,
edrategias y apustas prioriadas en él.

vi. Eucacion y alento humano fara la @ompetitividad y la poductividad

La elucacion ongituye sin duda uno de loslpres cerrales en el logp de la ompstitividad. Su
impacto en los tes objdivos estratégicos del PRQ es muy imporante pues la mejoa del seabr
productivo del defartamerto se@é posble cuando ella seea aompafiada de mejoes hablidades,
competencias y onocimiertos apli@dos al mismo.

El seabr educativo del Dejrtamerto, cueria on ingdituciones de aracter publio y privado que
ofrecen brmacion en ¢dos los nieles. La structura de la ofrta a@démia se sta inorporando a
los requerimiertos del seatr productivo desde la actualiacion de los pryectos educativos



La apusta para la eélucacion y elalento humano se eramina hacia ladrmacion de la pesonas del
departamerto con las habilidades, destrezas y @nocimierio necesario fara ser individuosampetitivos
y por anto elemenos fundametales para la ompditividad de I empesas y de laegion.

La vision dinida para este objdivo estratégim establece que<tn 2.032 el Quindie@nhdra una de s
tres tasas mas alds de obertura en ducacion a nivel nacionalacacterizada por el@ados nivels de
calidad, pertinencia de susontenidos; on fundamemo en el dearrollo del setido humano on
responsabiidad social, ducacion por ompeenciss, irternacionaliacion e inestigacion»

Se stablece omo fundamemno el acceo a la ducacion y que la @racteridicas de ésa san la
calidad, amplia obertura, pertinerie a los pocesos de dsarmllo regional, efocados a la angruccion
de la cultua ciudalana y el dsarmllo de la esponsabiidad social. Igualmee, se déne cmwmo
elemerto estratégio el desarmllo de @mpetencias en TIC y limglismo.

Las siguietes son |a estrategias apli@bles a este objdivo estratégim:

Consecuete @mn el establecimienio del Rrtendn, se pesertaron inicidivas de poyectos que
pretenden ontribuir al blingtiismo omo necesidal idertificada por el sear productivo y educativo,
asi @mo al onocimierio de cultuss irternacionals, incemertar la ®bertura del sisema, desarmollar
competencia basias y en TIC y pyectos que ecupeen el gjido social egional.

En desarpllo de la strategia, se pgsertaron wmo alernaivas de poyectos para su ejecucion, los
siguiertes:

a. Biinguismo

b. Internacionaliacién Cultual y Movilidad Aadémia

c. Fortalecimierio en docbrados y mastrias para docertes
d. Compeaenciss Maeméticas



Modelo de Lectura

Gestion de la Primeat Irfancia

Formacion de Docdrs para ompetencias en TIC y mlamaicas

Desarwllo de @mpetencias para el Seair Empesarial

Programa de Hucacion on érfasis en ladrmacion en glores y oriettacion aimiliar
Intervencion sicmsocial endmiias vulneables

Intervencion sobe maltrato infantil y la violencia imafamiliar
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Edrategia Doing Busirnss

En el peserte Plan se hace uneferencia al Doing Busiss el cual@nsige en un Ifiorme alelartado
por el Bano Mundial que mide lackma en la cual Rregulacions gubernametales omenan la
actividal empiesarial o la estringen.

Dicho ifforme incluy 12 ciudaes-dertro de la cuals no etuvo la ciudal de Armenia si bien en el
afo 2009 enrara en la mustra- los cualse pualen ser omparados erire si y on otras eonomias
mundiales a m@rtir de los siguietes aeas: apertua de una emp@sa, egidro de la popiedad, pago
de impuestos, @mercio exterior y cumplimieto de ontratos.

En onoordancia on lo arterior, la ciudal de Armenia ha empndido a taves de la Camarde
Comecio y en oordinacion on otros acbres de la egion aanto del secbr publio, privado y la
sociadad civi, una serie destrategias tendiertes a mejoar cada \ez mas en |& aeas arteriormene
referidas, haciendo masoenpetitiva nuestra region, I& cuals se decrben a ontinuacion:

1. Apertura de empesas

En este purto cabe destacar omo estrategia de ara a la mejoa de la ompetitividad la e/oluciéon
obtenida en ste tema, &i:

- En primer érmino resultd decisiv la ceacion e implemetacion de la politie de supesion de
tramites para apertua de empesas surtida a niel nacional a avés de Ia dikerentes norma que
incertivaron a la entiidades publi@s a acionaliar procesos.

- En dearwllo de lo aterior, en la Ciudd de Armenia y d&le el afio @00, la Camarde Comerio
de Armenia y la Alddia de Armenia susbieron un ©nvenio cuy objeto era objeo logar que
en unavertanilla Unia se llevvaran a @bo los tamites necesarios @ra le@lizar o brmalizar una
empresa de acueato on lo establecido en la bye232 de 1995.

- La inegraciéon de stos tramites (seis) en una solamtanila y sin osto por el sevicio pestado,
permiti6 mejoar la pecepcion del emmsario @ra ongituir su empesa [@ara abrir y opear
formalmerte una empesa y ai mismo poderaalizar dichos tamites por arte del Cetro Nue/a
Empesa, on avances imporantes para la ompetitividad de la egion en érminos de éciencia
econdmia y aminidrativa y en gpecial de un climadecualo para la irversion nacional y
extranjera.

- Ya en el afio 2.006 en la ciutl@e Armenia se logrla implememnacion del Modelo Cdro de



Atencion Empesarial CAE, gcias a los ecursos poveniertes de Cofecamaras y la Embajda de
Holanda; lo cualedujo susancialmene el desarollo de los tamites, @sos, ontactos, equisios
exigidos, documetos requeridos jara la brmalizacion de la emmsa, ©ncefdos pevios y tiempo
global de onditucion de la empesa o0 socidad, a dos dis hables para les pesonas ndurales y a
tres dia hables para las pesonas juridi@s.

- Lo anerior fue aompafnado por una erdadera trandormacion legl, pues por @arte de la Alaldia
se reoonoce el Cemmo de Aencion Empesarial CAE de la Caraade Comegio de Armenia,@mo
Unica indancia @ra cear y brmaliar empesas en la Capatl Quindiana, se eliminanes tramites
para creacion de empesas relacionalos on el ®bro y emision de los certiisdos de uso de suelo
sanifario y de seguridd, se inegran los tamites de Maricula en Indusia y Comecio i ®mo la
notificacion de apertuat de empesa al Deprtamerto Adminigrativo de Planacion Municigl a
través del CAE.(Deato 100 18-12-Q07)

- Por otra parte, actualmerte se ealiza la gstion de disminucion de lassampila Pohogital, la
cual se gnera al momemo de la inscripcion desarersonas juridi@s, sucusales y agncias arte la
Camaa de Comagio y cup poyecto de Odenana se encuetma en cuso de apobacion por
parte de la AsambkeDemrtamertal, logandose la disminucion de sarifa, que sumda é$a mn
la Trifa del Impusto de Rgidro, Armenia qudaria en una posicidrompsitiva, respecto a las
principales ciudales del Eje &etero y otras ciudales del @is en cuato al ©®sto de le@lizacion de
este tipo de empesas.

- La implemetacion de la Ciencia y lachologia omo elemeito fundamenal de la ompetitividad,
en el poceso de la apertua de empesas ha sido decisiv En éecto, EI CAE de la Caraade
Comecio de Armenia se tegra al Prtal Nacional de @acion de Empasas
WWwWw.crearempresa.@m., a través del cual se puken hacer onsulias en lin@ de tipos de
empresas, nombe de empesa, maca, ®stos de leglizacién y péximamerie del uso de suelo.
Ilgualmene se pueen hacer tamites @mo: Inscripcion en eldgidro Unio Tibutario RUT ate
la DIAN, digenciamieno de minugs virtuales en onvenio ©n la Noaria Primea de Armenia,
diligenciamieno de los érmularios de egigro Uniom empiesarial y mé&icula de stablecimiernos
de cmmercio arte la Cama de Comesio, asi ®mo del brmulario para inscripcion are el
departamerto adminigdrativo de Hacienda Municg, division de Induga y mmercio del municipio
de Armenia. Siel Engwario lo deea, puale acceler al diigenciamiero del brmulario de [Rgidro
Gnico de Poponertes.

- Lo anerior signifi@a un aiance decisiv para la ompetitividad de la egion en la apertw de una
empresa en érminos de &ciencia eondémia@: via ostos de tansaccion ya@minidrativa: tiempos
de ejecucion, en un ejeicio ®ordinado ertre el seabr publia y privado, on claa introduccion
de la ciencia y laetnologia a los pcesos de apertua de empesas; apectos que permign
finalmente la ceacion de un climadecualo para la irversion nacional yxranjera.

2. Regidro de la popiedad

En este purto del Doing Busiss se ha emntrado que cieramerte en la ciudd de Armenia haun
procedimierto claio y peciso en érminos de psos y de drifas para todo aquel que llee a @bo
dicho tamite. Dicha clariddintroduce nueos elememos de ompdtitividad a la hoa de |& decisions
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de inversidon nacional y extranjera en nuestra region.

En decto, en la ciudd de Armenia, elagidro de la popiedad se lleva a @bo a taves de Ia nofariss,
quienes en virtud de la figardel deposih, que e regulada en el statuto notarial, pestan el sevicio
de \entanilla inia dado que a taves de ella se ll®an a @bo los thmites arie la oficina de &igro
de Ingrumentos Publios y esoreria de@rtamertal para el jago del impuesto de egidro y estampilas.
Cabe anddr que este sewicio & sin osto adicional @ra el empesario y que & a su @z accee de
maneia \oluntaria.

En cuato al ®sto del egidro de la popiedad, se @rte de farifas nacionals, tales @mo: el alor
notarial, el 0.5% delosto de la popiedad para la maricula en la Oficina deggigro de Insrumentos
Publios, el 1% ara el @mgo del Impusto de egidro arte la Gobernacion del Quindiesi ®mo el
estampila prohogpital (0.5%) y stampila prodesarollo (0.2%). &steriormerte, el empesario debe
acudir arte la Cama de Comagio para el egidro de la scritura publi@, donde los@stos obalecen
igualmente a frifas nacionals.

3. Rago de impuestos

En elacion on este purto, en el D08 la Camar de Comario mnjuntamerte on el Deartamerto
Adminigrativo de Hacienda Municg, estudiaron la modifi@acion al Bsituto Tributario Municigl,
el cual, onjuntamerte con las modifi@aciones al P, proximas a ettrar al Concejo de Armenia, ser
las princi@les heramiertas normdivas para mejoar la @ompsitividad de la ciudd.

El nueo Egatuto Tibutario debe ser mado no solo omo un insrumento de lecupercion y
consolidacion de kfinanas munici@les, sino quedmbién se debeancebir omo un melio para
incertivar a empesarios e imersionigas loales, nacionale e irternacionals, para que ean en
Armenia una ciudd compditiva y ha@n sus negcios en ella gnerando empleg Uni@ estrategia
valida mra mejoar y sosener el bienstar de la poblacién.

4. Comecio Exerior

En este purto, nuestra region ha logado avances importantes de ara a la ompsetitividad. En éecto,

a partir del 4 de neiembre de 208, la DIAN en Armenias ®IRECION DE IMPEBS Y ADANAS
NACIONALE Eta ampliacion de laabertura de los sericios ofecidos por la DIAN,de \entajas

signifiativas para los empesarios imporadores y exportadores del Quindipdado que ameriormerte,

se debia acudir a la ciudae Rreira, para gesionar estos tramites.

A martir de esta fecha, los emmsarios que deeen imporar, cuerian ©n los siguietes sewicios:

- Un purto de dencion de la DIAN emaza fana

- Pesertacion de declaciones de Imporaciones

- Agptamierto de la via guberrizva

- Depdsib permaneme en Armenia

- Ingpeccion en sitipno hg desplazamierto del empesario a otas ciudales.

Igualmenie, mencidn gpecial meece los gances imporantes de la dna Fana del Eje afetero SA



la cual constituye un foco principal de competitividad regional en el concierto nacional e internacional
dada su ubiacion, posicionamigio y dema \entajas @mpeitivas y omparativas que la ubian
como una de la hereamiertas ma piomisorias de la ompetitividad local.

5. Cumplimieno de ontratos

En este purto merece destacarse el brtalecimieno de |a estrategiss para incemerntar el uso de los
Certros de Contiacion y Arbitaje, ©n el fin de demngegionar los jugados de la ciudapor via de
los me@nismos aktrnativos de solucion deanflictos, ®mo son la oncliacion y el arbitje los

cuales ongituyen me@nismos de solucion de diencias a taves de los cuakese dirimen la

diferencias de una maner agi y dicaz.






Condlusiones







Conclusions

La mrticipacion de los adrres publios, privados y oganizaciones civies y sociale del deartamerto
en un ejecicio de oncertacion, ondruyeron la Msion del Quindio a 2.032 en el marde la
competitividad y la poductividal, lo cual omplementaron @n objdivos estratégiams.

Eda congruccion participativa oncluyd con la pesentacion de poyectos de tandormacion
productiva de la egion en méeria de poductividal y @mpditividad. De acueto a la méodologia
implemertada (Aneo No. 2), se msertaron en pbtal 51 proyectos de los cuakese prioriaron 17.

Los poyectos prioriados, se encudnan didribuidos de acueato a |s @racteridicas que dade el
impacto y la &cilidad de implemetacion fueon formulados; esto determina un horiante de tiempo
definido por: i) Victorias tempranas, @rrespondiene a poyectos de alb impacto y faci
implemertacion, ii) semkando ra el futuo, correspondierte a poyectos de alb impacto y difici
implemertacion yiii) imagen, orrespondierte a poyectos de im@cto medio y faci implemertacion.

Egos escenarios en los cuaese idetificaron ada una de la inicidivas de poyecto, amrresponden
a su ubiacion en la miiz de prioriacion en la cual se encuean cudro cuarantes, ai:

Impacto

Facilidad de
Implemertacion

Las inicidivas de poyectos pesertadas fueon 5119, de los cualg se prioriaron por la Comision
Regional de Comp#ividad 17; estos fueon:

19 a abla de dscripcion de la inicidivas de poyecto totales, hacen prte del Aneo No. 4
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A continuacion, se presentan los planes de accion por horizonte de tiempo.
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. . Determinar
Determinar Determinar .
- . condiciones
condiciones condiciones . P
) P ) P socioeconémicas de
socioeconémicas de |socioeconémicas de }
agentes , terminado
agentes , avance 30%|agentes , avance 50%
100%
Consolidar cultura de |Consolidar cultura de |Consolidar cultura de
conservacion y conservacion y conservacion y
fortalecimiento fortalecimiento fortalecimiento
ambiental, Avance ambiental, Avance ambiental,
5% 10% Avance20%

% ; L L .
Formacion Formacion Formacion
especializada en especializada en especializada en

" 1 E#L; "L, Gestion de |Produccion, produccién, produccion,
; ’ > ; : transformacion, transformacion, transformacion,
1! ? Recursos

comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 5%

comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 15%

comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 30%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 25%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 45%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 65%

Asistencia técnica 'y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 10%

Asistencia técnica y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 20%

Asistencia técnica 'y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 30%
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Consolidar cultura de
conservacion y
fortalecimiento
ambiental, Avance
35%

Consolidar cultura de
conservacion y
fortalecimiento
ambiental, Avance
50%

Consolidar cultura de
conservacion y
fortalecimiento
ambiental, Avance
65%

Consolidar cultura de
conservacion y
fortalecimiento
ambiental, Avance
80%

Consolidar cultura de
conservacion y
fortalecimiento
ambiental, Avance
90%

Consolidar cultura de
conservacion y
fortalecimiento
ambiental, Avance
95%

Consolidar cultura de
conservacion y
fortalecimiento
ambiental, 100%

Formacion
especializada en
produccion,
transformacion,
comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 45%

Formacion
especializada en
produccién,
transformacion,
comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 55%

Formacioén
especializada en
produccién,
transformacion,
comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 65%

Formacion
especializada en
produccién,
transformacion,
comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 75%

Formacion
especializada en
produccién,
transformacion,
comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 85%

Formacion
especializada en
produccién,
transformacion,
comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
Avance 95%

Formacion
especializada en
produccién,
transformacion,
comercializacion y
mercados financieros
del café, para los
actores del
encadenamiento.
100%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 70%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 75%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 80%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 85%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 90%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia,
Avance 95%

Aseguramiento de la
calidad; seguimiento
del programa;
sistematizacion de la
trazabilidad y la
transparencia, 100%

Asistencia técnica 'y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 40%

Asistencia técnica y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 50%

Asistencia técnica y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 60%

Asistencia técnica y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 70%

Asistencia técnica 'y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 80%

Asistencia técnica 'y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, Avance 90%

Asistencia técnica 'y
comercial para
Implementar sistemas
de cadena de
custodia, 100%

IModelo de gestion
social, ambiental,
econémico y
financiero para la
exportacion de café
sostenible, Avance
20%

|Modelo de gestion
social, ambiental,
econdémico y
financiero para la
exportacion de café
sostenible, Avance
40%

|Modelo de gestion
social, ambiental,
econdémico y
financiero para la
exportacion de café
sostenible, Avance
60%

Modelo de gestién
social, ambiental,
econémico y
financiero para la
exportacion de café
sostenible, Avance
80%

Modelo de gestion
social, ambiental,
econémico y
financiero para la
exportacion de café
sostenible, Avance
90%

Modelo de gestién
social, ambiental,
econémico y
financiero para la
exportacion de café
sostenible, 100%
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BID
CERL
CNC
SNC
QONPB
CPC
CTl
DANE
DIAN
DNP
FED
IED
MCIT
MYPIME
OCDE
PIB

El\alor total de la poduccion de biengy sevicios finals en el pis, alorada a pecios de mearado

Glosario

Bano Inerameri@ano de Dsarwllo

Comision Eondmia para Améria Laina y el Cabie
Comision Nacional de Contjividad

Sigema Nacional de Compgvidad

Consejo Nacional deoRtica EEondémia y Social
Consejo Prado de Compttividad
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Anexo No. 1. Coformacion Comision &gional de Compittividad
De acuedo on lo dipuesto en el De@to 00035l del 10 de Abrde 2.00&manalo de la Gobernacion
del De@rtamerto del Quindiplos miembos de la Comisionegional de Compéividad, son:
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Como se dvierte, la onformacion de la Comision @riene de miemhws perenecieries al sear

publico, privado y la socidad civi.
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Objetivo estratégico No. 2Plataforma territorial, productiva, competitiva y ambientalmentg

sugentable.
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Objetivo estratégico No. 3Formalizacion para el emprenderismo.
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Objetivo estratégico No. 4Ciencia, tecnologia, innovacion y desarrollo.
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Anexo No. 2. Bsuctura de la Comision@gjional de
Compditividad del Quindio







Anexo No. 3. Balanceauticipativo en la brmulacion del Plan
Regional de Competividad del Quindio

La mrticipacion de la omganiaciones en la édrmulacion del Plandgional de Compéividad, por
cada uno de los obj#vos estratégims, la tipologia de faomganizaciones y el nimer de euniones

realizadas, se pesertan a ontinuacion:

- #
W ( - # +# #
#' 3& &'
"3 &
&#L Oo#L "$
1
% ESL $FL "D
9
D EFL $SL "#
$ GDL %GL "#
E ) $ $DL EGL F
+
F FHL D"L
& >: HL <G.HL >=







Anexo No. 4. Meodologia apliada para la brmulacion del Plan
Regional de Competitividad del Quindio

La Comisién é&gional de Compéividad del Quindio @entd con el documeto denominao: Guia
Metodolégi@a del Plan &gional de Compéividad del Dertamerto del Quindip la cual fue una
herramierta elaboada por los éciitadores del mismo @n el fin de pecisar endrma deallada el

procedimierto global del Plan en mencion y lo®pesos a dearmllar en @da una de susafes de

congruccion.

En este serido, dicha Guia iddifica seisdses a dsarollar y al iterior de @da una de ella precisa
el objetivo general de la misma y el pcedimiento metodolégio para logar la onsecucion de los
productos soliciados por el Miniterio de Indugria, Comecio y Tirismo MCIT enatla una de ellg, a
partir de un analisis denido de la ealidad Defartamertal y de sus mpias particularidades @mo
region.

En desarollo de lo arerior, la Guia d&llé ada una de la fases, expresados de maneaa deallada y
en forma didactia —on sus espectivos brmatos - on el fin de logar la mgor comprension podile
por parte de sus Usuarios y culminar de mamexitosa la ongruccion del Plan &jional de
Compeitividad del Departamerto del Quindio P&Q.

La apliacion meodoldgi@a por arte de losdcilitadores y en oordinacion on la Seataria Bcni@,
fue ejecubda de acuedo a los plateamiertos inicials establecidos ai:

i. Fase 1:Ddinicion del Puto de Rrtida
Productos: Acuedo de wluntades
Vision Quindio y Obfvos Efratégims 2.032

ii. Fase 2:Egructuracion de los @uipos de flabajo
Productos: Equipos onformados y brmalizdos de acueto a @da uno de los objgvos
edratégims y la eleccion del lider

iii. Fase 3:ldertificacion de la ¥sion, Egategiss e Inicitivas de Poyectos en el Objivo Esratégio

Productos: Partendn idertificando sus amponertes: Mision, Objéivos estratégios y Objévos
Trans/ersales.

Ligado de bdas las inicidivas de poyecto en @da una de la estrategias formuladas por los
equipos de tabajo.

Fchas de @da una de la inicidivas de poyecto.

iv. Fase 4:Prioriacion de Inicitivas de Poyectos
Productos: Matriz de \aloracion de impcto y faciidad de implemetacion.
Ligado de poyectos selecciondos por @ada uno de los objivos estratégims.

v. Fase 5:Elaboacion Plans de Tabajo
Productos: Proyectos por horibnte de tiempo
Planes de accion por obfa/o estratégi®



Tablero de ontrol de seguimieto y evaluacion de ada objdivo estratégi®m

vi. Fase 6:Socialiacion de la [formacion
Productos: Pagina veb
Boldines digitles
Talleres de social&cion
Publiacion documeto Plan Rgional de Compéividad del Quindio

El modelo meodologio establecido por losdciitadores y aordado wn la Seataria Ecni@, previd
la minimizacién de la subjevidad en la prioriacion de la inicidivas de poyectos, @ra lo cual en la
fase 4, implemetd en oordinacion on el Grupo de Wedigacion Egdidica de la Unigrsidad del
Quindiq la siguiete metodologia:

El Modelo de &loracion de Iniciivas de Poyectos, que se msertaron dertro del Plan Bgional de
Compeitividad en el Deprtamerto del Quindipse apga en dos ariables: el im@cto de la iniciiva
de poyecto y su podiilidad de implemeacion, que poraznes practicas llamaemos Rctibilidad

consiertes de que ste #rmino tiene otaes impli@ciones mas profundas. Cda una de lados ariables

mencionalas, son elesumen de unaenjunto de indi@dores discutidos y ardados en euniones de
las mesas temdicas. Asi, pra la \ariable podiilidades de implemetacion (Rctibilidad) se aordd

que todas las inicidivas de poyectos serian &loradas en tes indi@dores:

- Rersonal equerido @ra la implemetacion del poyecto
- Tiempo de ejecucion de la implemtion
- Inversion equerida @ra la implemenacion

Para ddinir los indi@dores que miden el imgcto fue necsario peviamerte clasificar los poyectos
en tres grupos: los que tienerelacion on la poduccion, los que sesfieren a tmas de ciencia y
tecnologia y lainicidivas de @ucacion. Se derminan ertonces indi@dores de im@cto para ada
grupo de poyectos en la siguietie forma:

Para cada uno de los grupos sermsidearon los siguietes indi@dores:

i. Indicadores de imm@cto para inicigivas de poduccion
a. Incremerto en los inggsos anuale
b. Empleo gnerado anualmete
c. Cracion anual de Empsa

ii. Indicadores de impmacto para inicidivas de ciencia yecnologia
a. Nuevos docbres y magiteres
b. Grupos de Imedigacion
c. Proyectos de ivegigacion

iii. Indicadores de immcto para inicigivas de ciencia ydcnologia
a. Cobertua

La eunion de los indiadores para formar las \ariables que &presan |la posbilidades de
implemertacion (Rctibilidad) y les que miden el imgcto en @da uno de los grupos, se hace afs



de una combinacion lineal en cada caso, donde los ponderadores de cada combinacidn se obtienen
por un méodo de Analisis Multeriante mnocido @mo las Componetes Principales.

Una ez olienidos los pondedores se alcula @ra @da pioyecto el impacto y su podiilidad de

implemertacion (Rctibilidad) y este par de \alores se ubia en un plano artesiano que tiene @no

eje horiontal lss posbilidades de implemetacion y en el ejeartical se ubia el im@cto. Una

translacion del orign de ste sisema al puto que orreponde al pomedio de Il \ariables en el

conjunto de las inicidivas presertadas a e/aluacion, permig su claificacion en cuto grupos segun
el cuarante, de este nuevo sigema trasladado, donde quée ubi@do el poyecto. Los poyectos que

se ubi@an en el cudrante | se onsideran de alb impacto y altn posbilidad de implemetacion, los
del cuarante Il tienen alb impacto pero baja posiilidad de implemetacion, en el cudrante Il

guedan los poyectos de bajo impcto y baja podiilidad de implemetacion y en el cudrante 1V

esfarian los starian los poyectos de ala posbilidad de implemetacion peo bajo im@cto. En la
FHgura 1 se hace unéustracion de ladrma @mo podria aprecer el esultado de una clsificacion de

proyectos ®n este me@nismaq asi:

Hgura 1.

Algunos dealles aicionales para tener en cueta en la apliacion de sta meodologia son los
siguiertes:

- Para dectos del @lculo de los pondadores por el méodo de I& Componetes Principles, &
necesario hacer una amdormacioén de los indadores de &l forma que los mgores \alores
correspondan a la situacions ogtimas. Con los indatlores @i tanformados e que se alculan
los \alores de Iz \ariables de podiilidades de implemeteacion (&ctibilidad) e im@acto en @da
proyecto y se hace la dd#dicacion del onjunto de inicidivas presertadas a ealuacion.

- El méodo permit una claificacion de los myectos en curo categorias peo no establece,
dentro de @da @tegoria, una odenacién de los myectos que en oasiones puale ser dseable.
En @so de ser nearia asta ordenacion o (prioracion) lo que seeomienda (fue lo que se
aplidd en el Deprtamerto del Quindio) & hacerla a @rtir de la ariable impcto.
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Diagrama de flujo de la Metodologia aplicada

Plan Regional de Competitividad del Quindio



